
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇ 令和７年６月 家族ピア相談事業 集計報告 ◇◆ 

≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

≪ 相談内容 ≫  

相
談
項
目 

 
 

 
 

 

相
談
形
態 

家
族
会
に
つ
い
て 

 

制
度
利
用
に
関
す
る

相
談 

医
療
に
関
す
る
相
談 

病
気
や
障
害
へ
の
対

応
相
談 

家
族
関
係
に
関
す
る

相
談 

生
活
に
関
す
る
相
談 

就
労
に
関
す
る
相
談 

社
会
参
加
等
に
関
す

る
相
談 

そ
の
他 

合 計  

電話相談 5 21 40 40 37 40 4 9 11 207 

面会相談 8 13 16 18 16 20 3 4 9 107 

合 計 13 34 56 58 53 60 7 13 20 314 

≪ 相談者続柄 ≫  

❖❖ 家族相談室便り ❖❖ 

６月だと言うのに真夏を思わせるような暑さに体調が追い付いて行かない日々でした。皆様はいかがでしたでしょ

うか？重層支援も「多機関協働による支援」という位置付けで 2024年名古屋市内各区で始まりました。多機関と

言えば当然ながら「医療」も加わっての筈ですが実態は？気になるところです。さて６月は入院中の兄弟姉妹や、娘

さん、息子さん、又はひきこもりの娘さん、息子さんのご家族からのご相談が数多くありました。ご相談のご家族を相

談援助、社会復帰支援、関係機関との連携、入院中から退院までの一連のサポートを仕事としている PSW（支援

者）の方との面談にお繋ぎしました。PSWは入院患者の担当であればその患者を取り巻く院内での出来事は当然

のことながら把握し対応は当たり前なのです。ご相談者ご家族の入院先の PSW とご家族との関係性向上のため何

度も PSW とやり取りをさせていただきました。PSWは「医療＋福祉」に精通している国家資格を持った方々で家

族会にはなくてはならないとても大切な方々です。また、基幹相談支援センターや保健センターの精神担当の方々

も同様です。重層支援に戻りますが福祉だけでは不十分な精神医療！一日も早い「医療＋福祉」の絶妙なバランス

の構築を願って止みません。「医療＋福祉」は自転車の両輪なんですから…。この問題、皆さんとご一緒に考えてい

きましょう！！！ (家族相談員：池山豊子) 

 4月～5月 6月 合計 

電話相談 311 207 518 

面会相談 89 107 196 

合 計 400 314 714 

 4月～5月 6月 合計 

電話相談 74 49 123 

面会相談 16 21 37 

合 計 90 70 160 

 4月～5月 6月 合計 

付添相談 4 11 15 

 4月～5月 6月 合計 

年金受給者 1 0 1 

手帳受給者 2 0 2 

家族会入会 4 1 5 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 支援者 当事者 合計 

人数 0 13 30 2 2 3 0 13 7 70 

令和 7年 7月 5日（土） 

発行：特定非営利活動法人 

名古屋市精神障害者家族会連合会 

会 長  池山 豊子 

TEL/FAX(052)846-5576  NO.1046号 

付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


