
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇令和６年１２月家族ピア相談事業 集計報告◇◆ 
≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

≪ 相談内容 ≫  
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合計  

電話相談 3 16 22 11 12 16 5 0 2 87 

面会相談 0 2 3 2 2 3 0 0 0 12 

合 計 3 18 25 13 14 19 5 0 2 99 

≪ 相談者続柄 ≫ その他の内訳：当事者９名、知人１名、支援者３名 

❖❖ 家族相談室便り ❖❖ 

今月の相談活動の特徴は医療スタッフ、とりわけ Drに対する医療方針や薬に対する不信・不満の声が多く

あり、考えさせられました。医者は医療の専門家であり、家族の意向に従って治療するわけではないと思いま

す。専門的な知見と経験を度外視するわけにはいきませんが、相性の問題は避けられません。治療者本人がど

う思っているのか、本人の意見・意向が大切ではないでしょうか。疑問があれば何はともあれ Dr とよく相談す

る関係をつくること、転院や治療内容は本人の意見・意向を尊重することが大切なことではないでしょうか。 

今年もあとわずか…新しい年がすべての家族・本人にとって良き年となりますように… 

                        （家族相談員/池山豊子） 

 4月～11月 12月 合計 

電話相談 963 87 1050 

面会相談 279 12 291 

合 計 1242 99 1341 

 4月～11月 12月 合計 

電話相談 235 31 266 

面会相談 51 4 55 

合 計 286 35 321 

 4月～11月 12月 合計 

付添相談 10 0 10 

 4月～11月 12月 合計 

年金受給者 4 0 4 

手帳受給者 1 0 1 

家族会入会 12 0 12 

続柄 祖父母 父親  母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 0 1  11 0 0 4 6 13 35 

令和 7年 1月 2日（m木） 

発行：特定非営利活動法人 

名古屋市精神障害者家族会連合会 

会 長  池山 豊子 

TEL/FAX(052)846-5576  NO.1022号 

付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


