
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇ 令和５年１2 月 家族ピア相談事業 集計報告 ◇◆ 
≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

 

≪ 相談内容 ≫  
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合計  

電話相談 3 11 18 25 21 21 5 3 6 113 

面会相談 0 3 3 4 4 4 1 3 1 23 

合 計 3 14 21 29 25 25 6 6 7 136 

≪ 相談者続柄 ≫ その他 16名の内訳：当事者 10名(内、年金相談 4名)、支援者 6名 

♥ ♥ 家族相談室便り ♥ ♥ 

1２月は、深く心に残った父親の相談事例を紹介します。  

子ども若者総合相談センターから相談にのってほしいと依頼を受け、面会相談しました。 

≪統失の息子≫ 治療・服薬中断。病識×。未就労・引籠り。自室で独り言。暴言・暴力。無年金無手帳。 

≪父≫ 妻に先立たれ息子と二人暮らし。いつまで働けるか先行きの生活不安と妻の死後、息子の対応に

疲弊困憊。思い当たる相談窓口への SOSも具体的支援に接することができなかった。 

≪現状≫ 医療に繋げたい必死の思いは何処の窓口にも届かなかったという。妻を亡くした後、おろおろす

るばかりで何事も一歩を踏み出せずに今日に至っている。 

≪相談員の対応≫ 医療に繋げる手立て、障害年金や手帳の申請など年明け早々に行動に移す予定です。 

       （名家連副会長 家族相談員 池山豊子） 

 4月～11月 12月 合計 

電話相談 819 113 932 

面会相談 540 23 563 

合 計 1359 136 1495 

 4月～11月 12月 合計 

電話相談 175 29 204 

面会相談 92 4 96 

合 計 267 33 300 

 4月～11月 12月 合計 

付添相談 25 0 25 

 4月～11月 12月 合計 

年金受給者 6 1 7 

手帳受給者 5 0 5 

家族会入会 6 2 8 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 0 5 9 0 3 0 0 16 33 

令和 6 年 1 月 5 日（金） 
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付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


