
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇ 令和５年８月 家族ピア相談事業 集計報告 ◇◆ 

≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

 

≪ 相談内容 ≫  
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合計  

電話相談 1 18 15 22 13 23 8 12 4 116 

面会相談 0 16 16 16 9 16 6 11 6 96 

合 計 1 34 31 38 22 39 14 23 10 212 

≪ 相談者続柄 ≫ その他 24名の内訳：当事者 14名(内、年金相談 9名)、支援者 10名 

♥ ♥ 家族相談室便り ♥ ♥ 

酷暑、台風に翻弄され、コロナ感染拡大が懸念された 8月でした。皆さん、健康にお過ごしでしょうか？ 

8 月は年金相談者とともに病院とクリニックの Dr を訪問する機会がありました。訪問は、相談者が年

金にまつわる話を伝えられない、日常生活能力の「判定」と「程度」の実態をうまく伝えられないこと等が

理由です。Dr に診断書項目毎に生活実態を伝え反映していただく努力が必要ですが、個々にはなかな

か難しく PSWや社労士と連携しながら家族相談員が相談者(患者)に付き添って Drに伝えるようにして

います。今回、何れの Dr も相談者(患者)と正面から顔と目を合わせて話しを聞き、親切に応対していた

だきました。真摯な対応に救われた思いがします。このようなお医者さんばかりなら嬉しいのですが…  

（家族相談員：池山豊子）  

 4月～7月 8月 合計 

電話相談 424 116 540 

面会相談 257 96 353 

合 計 681 212 893 

 4月～7月 8月 合計 

電話相談 92 24 116 

面会相談 46 16 62 

合 計 138 40 178 

 4月～7月 8月 合計 

付添相談 10 8 18 

 4月～7月 8月 合計 

年金受給者 1 1 2 

手帳受給者 2 2 4 

家族会入会 5 0 5 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 0 4 11 1 0 0 0 24 40 

令和 5 年 9 月 5 日（火） 
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付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


