
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇令和３年１１月 家族ピア相談事業 集計報告◇◆ 

≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

≪ 相談内容 ≫  
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合計  

電話相談 5 20 27 27 28 33 6 12 6 164 

面会相談 0 10 14 12 13 14 3 5 7 78 

合 計 5 30 41 39 41 47 9 17 13 242 

≪ 相談者続柄 ≫ その他２４名の内訳：当事者 1０名（年金・手帳相談者３名）、支援者 1４名 

❖❖ 家族相談室便り ❖❖ 

今月は、８０代後半の親御さんから、医療中断・未受診で手に負えない症状に、精神的に追

い詰められ、どこにも対応してもらえず途方に暮れているという相談があり、医師、PSW、看

護師などを尋ねて相談に乗って頂きました。また、深刻な生活保護相談もあり、複数の保護課

を訪問したり、連絡を取り合ったりしました。何故こんなに家族が苦しまなければならないの

か…胸が痛みます。                                （家族相談員：池山豊子）  

 4 月～10 月 11月 合計 

電話相談 1135 164 1299 

面会相談 648 78 726 

合 計 1783 242 2025 

 4 月～10 月 11月 合計 

電話相談 292 47 339 

面会相談 106 15 121 

合 計 398 62 460 

 4 月～10 月 11月 合計 

付添相談 36 9 45 

 4 月～１０月 1１月 合計 

年金受給者 6 ２ ８ 

手帳受給者 1 0 1 

家族会入会 ７ ０ 7 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 0 14 22 0 0 2 0 24 62 

令和 3 年 12 月 7 日（火） 
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付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


