
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 

◆◇ 令和３年９月 家族ピア相談事業 集計報告 ◇◆ 

≪ 相談件数 ≫                             ≪ 相談人数 ≫         

 

≪ 付添い相談人数 ≫                     ≪ 支援内容 ≫ 

 

≪ 相談内容 ≫  
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合計  

電話相談 2 18 20 23 13 26 8 3 12 125 

面会相談 4 14 14 14 6 14 10 8 1 85 

合 計 6 32 34 37 19 40 18 11 13 210 

≪ 相談者続柄 ≫ その他１8 名の内訳：当事者１3名（内、年金・手帳相談者 9 名）、支援者 5名 

 ❖家族相談室より 
９月は治療・服薬中断で症状が出現し、緊急・混乱の最中での相談者が目立ちました。移送の問題を家

族任せにしている現状や誰にも相談できず孤立困窮しているご家族・ご本人の相談に、いたたまれない

思い、無力感を抱くことも少なくありません。精神障害にも対応した地域包括ケアシステムの構築事業

の一刻も早い具体化を願わずにはいられません。一方で、早い段階で病気や障害を受け入れ、手帳や年

金の相談に訪れる親子、ご夫婦とお会いするとホッとした気持ちになり力が入ります。（相談員/池山） 

 4 月～8月 9 月 合計 

電話相談 823 125 948 

面会相談 432 85 517 

合 計 1255 210 1465 

 4 月～8月 9 月 合計 

電話相談 208 33 241 

面会相談  68 14 82 

合 計 276 47 323 

 4 月～8月 9 月 合計 

付添相談 ２4 0 24 

 4 月～8月 9 月 合計 

年金受給者 3 0 3 

手帳受給者 ０ 0 0 

家族会入会 6 1 7 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 0 3 15 4 1 6 0 18 47 

令和 3 年 10 月 3 日（日） 
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付添い相談人数は面会相談人数に含まれます。 


