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◆◇◆◇ 名古屋市のアンケート調査 ◇◆◇ 

１月末の提出期限にご協力ください 

愛知県及び名古屋市においても「障害者住宅改造補助金の支給制度」があります 

が、精神障害者はこの制度の対象になっていません。 

「家族の生活実態アンケート調査結果」及び家族会代表者会議における名古屋市との意見交換の場に

おいても、また、家族ピア電話・面会相談においても、強迫性障害等のため本人の入浴時間が長くなり、

家族が入浴できなくなるために「浴室を新設」したり、障害特性や症状の悪化などから「トイレの床の

張替え」「防音」「扉の補強改修」等の手立てを講じざるを得なかった事例が紹介されてきました。 

名家連ではアンケート調査の集計結果以降、毎年の総会の要望事項に「精神障害者も制度の対象」を

掲げ、バリアフリー法に基づいて設置されている「福祉のまちづくり推進会議」において「精神障害者

を制度の対象から除外している正当な理由は何か」と問いかけ、「家族の生活実態アンケート調査結果」

から具体的事例やニーズを示して「他障害同様に制度の対象」とするよう求めてきました。 

今般の「第 4 次障害者基本計画の策定会議」及び「福祉のまちづくり推進会議」において「精神障害

者も支給対象とする方向で検討する」という前向きな回答を得ることができました。 

こうした経緯から、名古屋市は「精神障害者住環境整備予備調査」としてアンケート調査の協力を名

家連に依頼してきました。各家族会においては、既に郵送されてきたアンケート調査票を１月末までに

取りまとめ、返信用の封筒(大)で１月末までに名古屋市障害企画課へ返送して下さい。 

障害者住宅改造補助金の支給とは？ 

≪内  容≫  

障害のある方の住宅環境を改善するため、訪問による住宅改造相談を通じて

専門的助言指導を行うとともに住宅の改造に必要な経費について 80 万円を限度に助成します。 

≪対象工事≫ 

居室の改造及び浴室、便所の増改築など、障害者の身体状況に即応した工事で、日常生活の利便の向

上、安全性の確保あるいは介護者の負担軽減に効果があると認められる工事に限ります。 

（注 1）新築、全面改修等は補助の対象とはなりません。 

（注 2）補助金の申請前に、訪問相談申請による家庭訪問を受ける必要があります。 

【参考】制度の詳細については、名古屋市のホームページ「ウエルネットなごや」をご参照下さい。 

各家族会会長の皆さんへ 

◎ 各家族会の例会で、会員の皆さんに上記の趣旨をお話ししていただき、この制度に該当する人も

しない人もアンケートへのご協力をお願いして下さい。 

◎ 精神障害者も「他障害同等に福祉制度の適用対象」とするよう声を挙げていきましょう。‼ 
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名家連で集計した家族の生活実態アンケート調査結果 

アンケート実施期間；平成２６年１月～３月末日  回答者：３０６人 

問１１ これまでに、近隣とのトラブルなどで肩身の狭い思いをしたことがありますか。 

１．あった １４８名（48.4%） ２．なかった １３４名（43.8％） ３．無回答 ２４名（7.8％） 

Ｑ１ 問１１で「あった」と答えた方に回答できる範囲でその内容をお聞かせください。 

≪「住環境整備事業の対象になる」と想定される事例抜粋≫ 

◎ 夜中に大声を出したり、歌をうたったりした。注意すると止めた。 

◎ 親が留守の時、大声出していたらしい。 

◎ 近所に大声でわめく。家族に暴力をふるい警察や救急車を数回呼び近所に迷惑をかけた。 

◎ 家の玄関の開き閉めに大きな音を立てたり、出入りが多く困った。大声、大音響での音楽など。 

◎ 隣人が直接我が家に来て（隣人）の子供がおびえているから大きな声でわめくのをやめさせて欲し

いと言われた。 

◎ たびたび大声をあげ、こわい内容のことばを発するので辛いと言われたり、遠まわしに引っ越して

ほしいと言われた。 

◎ 幻覚、幻聴で昼夜騒音がある為、隣がこっそり引っ越しした。 

◎ テレビの音量の大きさ、暴力、大声等、又、ゴミ捨てのトラブル。 

◎ 本人が怒ったり、わめいた為、近所から苦情のデンワが入るようになった。 

◎ 家の中で大声を出したり、音を立てて暴れた。 

◎ 大きな声で騒ぐ、警察の御世話になった。 

◎ 大きな声を出して迷惑をかけることです。幻聴の症状のため毎日苦しんでいます。大声。 

◎ 近隣の騒音だか一点に絞られる。 

◎ 病状が悪い時、近隣に大きな声が聞こえたようで、後日、遠廻しに聞かれた。 

◎ あなたの息子さんの大声の内容が恐ろしい、いつも両耳をふさいで我慢しているといわれた。 

◎ 早朝、大声で怒鳴り、御近所中に聞こえた。 

◎ 大声で騒ぐなど等。 

◎ 勝手に靴もなしで外へ出たり家の中で大声を出す。 

◎ 大声を出したり、床を叩いたりで隣人から苦情あり。 

◎ 家で暴れて、大きな声、奇声を外に向かって出す。 

◎ 大声で騒ぐ。意味不明のことを言う。 

◎ 1 晩中外に向かってわめく。人をなぐる。暴れる。警察沙汰は沢山あった。 

◎ ドアの音、他の物音。 

◎ 声や音がうるさいと怒鳴り込む。 

◎ 音楽の音が大きいといわれた。目つきが悪い、近所の人がみているといって怒りに行く。振り返って

見ているといつも言っている。 

想定事例抜粋資料作成：名家連事務局 堀場 
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