
電話相談：火曜日、土曜日の 10時～15時 TEL（052）842‐8878 面会相談：木曜日(曜日、時間は柔軟に対応) 

 

 

 

 

 

 平成３０年１０月の家族ピア相談事業の集計報告  

≪相談件数≫                   

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 合 計 

電話相談 151 170 168 155 183 179 196 1,202 

面会相談 143 137 126 160 161 127 148 1,002 

合 計 294 307 294 315 344 306 344 2,204 

≪相談人数≫ 

 

 

 

 
 

≪支援内容≫※累計数は２０１０年４月～２０１８年１０月末  

 

 

 

 

≪相談内容≫ 
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合 計  

電話相談 ８ ３８ ４１ ３９ １６ ２５ １１ １１ ７ １９６ 

面会相談 ９ ２５ ２５ ２５ １６ ２１ １２ ９ ６ １４８ 

合計 １７ ６３ ６６ ６４ ３２ ４６ ２３ ２０ １３ ３４４ 

≪相談者続柄≫ 

▷相談者続柄「その他」には、当事者の他、叔父・叔母・従兄弟・知人などもカウントされています。 

▷「医療に関する相談」や「病気や障害への対応相談」では、「精神疾患基礎知識講座」「家族 SST 講座」

を紹介しています。困窮していたご家族と講座当日にお会いできるとホッ‼…とした気持ちになります。 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 合 計 

電話相談 37 43 42 39 44 40 47 292 

面会相談 25 22 20 24 26 23 27 167 

合 計 62 65 62 63 70 63 74 459 

 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 合計 昨年 累計 

年金受給者 2 3 1 0 1 2 2 11 17 149 

手帳受給者 3 0 1 1 1 0 2 8 13 99 

家族会入会 2 1 4 0 １ 1 3 12 16 145 

続柄 祖父母 父親 母親 夫 妻 兄弟 子供 その他 合計 

人数 ０ ７ ３４ ８ ２ ５ 0 １８ ７４ 

平成 30年 11月 9日（金） 

発行：特定非営利活動法人  

名古屋市精神障害者家族会連合会 

会 長  堀田 明 

TEL/FAX(052)846-5576  NO．560号 
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◆◇ 家族相談便り ◇◆ 

▷１日当たりの電話相談件数

は 6.32 件、面会相談件数は

4.77 件。電話相談人数は 1.52

人、面会相談人数は 0.87 人で

した。何れも今年度で一番多

い相談人数となりました。 

▷「母親」の相談者は 45.9%、

「父親」は 1.0%、「夫」「妻」

は 13.5 %となっています。 

▷「障害年金や手帳」の相談者

が多く、引き続き面会相談員

の力量と支援者との関係力強

化が課題です。 

 


