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アンケート設問項目別の集計結果 

Ⅰ 家族の方（父母・兄弟姉妹・配偶者）で本人を看ておられる方にお聞きします。 

問１ あなたと本人との関係について○をつけてください。 

１父 52    ２母 222    ３こども  ４兄弟姉妹 22  

５配偶者 6    ６祖父母  ７親戚 1  ８その他（ ）1  記入無 2  

問２ あなたの年齢は、何歳ですか。                        

  平均 ６８.９歳 298 人 

問３ あなたは本人と同居していますか。 

１同居している 239 ２同居していない 54  

一人暮らし            ３その他 13  

別一人 

半同居 

同居が出きる時と出来ない時（本人の病気によって） 

２人障害者（姉弟）弟入院中 

今は別居 住民票は同じ 現住所が外 

本人を自立させるため時々別居時々同居 

今本人が入院中 

本人は入院中         

本人は入院中   

問４ あなたの家族構成は本人を基準にして次のどれにあてはまりますか。 

１本人と親で同居 164    ２本人と親、兄弟で同居 54  

３本人、親、祖父母も三世代で同居 10   

４本人家族（配偶者、こども含む）で同居 18  ５本人、兄弟で同居 3   

６本人単身 30   ７本人入院中 22    記入無しあり   

Ｑ１ あなたの配偶者についてお聞きします。 

１配偶者あり 206   ２配偶者なし（１死亡２離婚） 94   記入無 6 

Ｑ２ Ｑ１で「配偶者あり」と答えた方にお聞きします。あなたの配偶者（本人以外の方）

は、病気と障害に対する理解はありますか。 

１理解がなく苦労している 17 ２ある程度はある 96 ３理解し協力的である 95 

Ⅱ 本人（精神障害者）のことについてお聞きします。 

問５ 本人の性別をお聞きします。 

 １ 女性 136     ２ 男性 170     記入無し 1  

問６ 本人の結婚歴についてお聞きします。 

 １ 未婚 251   ２ 既婚 18   ３ 離婚歴あり 26   記入無 9 

問７ 本人の年齢をお聞きします。   ４３.３歳 回答 299 人 
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問８ 本人の現在の病名は次のうちどれですか。主なもの 1 つに○をつけてください。 

１ 統合失調症 257  ２ 躁病 1  ３ うつ病 5  ４ 躁うつ病 10  

５ 非定型精神病 6  ６ 神経症 6  ７ てんかん 6    

８ 病名を聞いていない 3  ９ その他（ ）16   記入無 7 

人格障害         

心因性精神症         

知的障害         

先生によって病名が異なる これどうして      

症状精神病         

自閉症 広汎性発達障害         

知的障害 心因性反応         

発達障害 アスペリガー症候群        

最初は①、2 回目の入院はわからないと言われた      

医者に本人はかかっていない 

糖尿病あり         

発達障害         

摂食障害         

ＨＤＩ不注意欠陥         

性格障害         

問９ 本人の初診は何歳ですか。 

  23.4 歳 回答 293 人 

Ｑ１ 今、振り返ってみると、変調に気付いたのは何歳ごろですか。 

１ １０～１８歳 108   ２ １９～２２歳 89  

３ ２３～２９歳  77   

 ４ ３０歳以上 23     記入無 9 

Ｑ２ 発病から初診までどれ程かかりましたか。 

１ １年未満 136   ２ １年～３年 100   

 ３ ４年～６年 29  

４ 7 年以上 25    記入無 15 

Ｑ３ 初診に至るまでに、誰かと相談しましたか。 

１ 相談した 182     

 ２ 相談しなかった 109   記入無 6 

Ｑ４ Ｑ３で「相談した」という方の相談相手は誰でしたか。 

あてはまるものすべてに○をつけてください。 

１ 親戚 17  ２ 家族 67 ３ 保健所 50  ４ 医師 78  

５ 知人・友人 32  ６ 相談支援事業所 9  ７ 警察 10  

８ 学校の先生 15  ９ 友人 7  １０ 市区町村役場 3    

１１ その他（ ）21  

 当時親が相談したと思うがわからない 
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大学のカウンセラー ･大学の福祉関係者 

カウンセラー 気功の先生         

大学の教育学部の先生         

家族会         

大学の心理士         

保健室の先生         

カウンセラー         

教育センター         

会社の人から言われました         

本人が動かず 

小学校５年か６年の時担任の先生からあさみどりの会の事を聞きました   

勤務先の社長         

家族は別として保健所の方が一番親切でほかは相談相手に殆どなりませんでした  

夫の職場へ健康相談に来ていた保健婦さん       

しばらくして受診したら「心因反応」と言われ通院した     

牧師         

警察         

Ｑ５ 説得して受診しましたか。 

１ 説得した 132   ２ 無理やり 62   

 ３ 本人から 59  ４ その他（ ）28  記入無 25 

 本人が「頭が痛い」と訴え外科に受診→精神科紹介される、母親直ぐに同意した 

警察沙汰を起こしたのをきっかけに警察が本人に言ってくれた      

亡き父母で名古屋に連れ戻し入院させる        

本人が心療内科でうつ病と診断され抗うつ剤を服用中に躁転し精神科に転院した    

すんなり（説得の必要性無し）         

本人の意志         

特に説得したことはなし         

本人が救急車を呼ぶ         

自分から医療機関にいった         

本人が別人のようになり主治医の認識もなくなったのでつれていった   

風邪の時に病院にかかる程度の感じ 

問１０ 本人が診断を受けた後、あなたが本人の病気に十分な 

情報を得られるまでにどれ程の時間がかかりましたか。 

 １ ３か月以内 63   ２ ６か月以内 24   

 ３ １年以内 54    ４ ２年～３年 81   

 ５ ４年以上 63   ６ 現在も得られていない 17  

 記入無 4 

Ｑ１ あなたは、本人が初めて精神科を受診して診断を受けたとき、その精神疾患につい

ての知識がありましたか。 

 １あった 15  2 ある程度はあった 59  ３なかった 230  記入無 2 

21%

8%

18%27%

21%

5%

1

2

3

4

5

6

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

132

47%

62

22%

59

21%

28

10%
説得

無理や

本人

その他



5 

 

Ｑ２ あなたは、本人が精神科を受診する際、抵抗がありましたか。 

 １ あった 155    ２ なかった 141     記入無 10 

Ｑ３ Ｑ２で「あった」と答えた方に回答できる範囲でその内容をお聞かせください。 

・今までのイメージが有ったため。 

・自分の子供に限ってこんな病気になるなんて 

・住所を変わらなければならなくなった。 

・行った事がないのでどのような所かわからなかった 

・私達家族の中でみてあげられないか考えていた。 

・周囲の人目をきにした。 

・精神病に対する病名。 

・知識がなく、なまけた態度や父母に反抗的だと思っていた。 

・まだ高校生だったので、大学受験とか将来心配だった。 

・まさか自分の子どもがこのような病気になるなんて予想外。 

・何故娘が学校に行けないのだろう。真面目な子がどうして病気になるだろう 

・病気ではないと言って病院へ行こうとしなかった。 

・重い病気になってしまう。隔離されてしまう。 

・怖い印象があったので 

・病気の認識がないため病気ではないという思い。 

・精神科と聞きますとやはりびっくりしました。 

・精神科にかかることはもう何もかもおしまいだと感じた。 

・まさか、と思い 

・状態が何だかわからないからまずはと思った。 

・精神病そのものが理解してなく不安感があった。 

・交通事故による頭部強打によると思っていた。 

・自分の子が精神病になるとは思っていなかったし思いたくなかった。 

・初めて入院した時、家に帰って涙がとまらなかった。 

・精神科に対する知識がなく不安がありました。 

・本人がそんな病気にかかったということに 

・世間の偏見があるから 

・近親者にそういう病気の人はなかったので、まさかと思った。 

・大変な病気だ。その反面なんとかなるだろうと軽く考えていた。 

・なぜ？ 原因は？ 

・本人の人生困ったことになったと思いました。 

・統合失調症らしいと云われたが親族に当疾患者が居なかった為意識が乏しかった。 

・とにかく訳解らずあらゆる情報を得る努力して、病名の分裂病らしいが恐るおそる、でも本人を楽にしたいとの思 

いで受診。 

・病気だと思いたくなかった。 

・世間体 

・まさか？という心の感じ。 

・精神病院に入らなくてはならない、かわいそうだ、本人の人生が終わってしまうのではという不安。 
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・自分の育てかたが悪かったと悩んだ。 

・睡眠不足位だと思っていた。 

・育て方が悪かったのかな？と思った。 

・身内に似たような病気の人がいない。偏見と疑問（精神科は特別な人が行く所という考えでいた）を持ってい 

た為。 

・人目を気にした。 

・20 数年前は現在より社会の偏見が強くあった。 

・精神病への偏見。 

・なおるのにどれ位時間がかかるのか？ 

・兄弟や世間に対して 

・精神科のような病気であってほしくなかった。 

・まさかという思いで 

・精神科とは特別な所であり自分の回りにもかかわる人が全く居なかった。 

・初めての受診で又精神の病気などその当時は何もわからず抵抗がありました。 

・精神科ということで抵抗があった。 

・病院から出される薬が多すぎないか不安だった。 

・病気について深く思わなかった 

・自分の子供が大変な病気にかかったと。将来結婚すると言う事がどうなるのかなと。 

・統合失調症とは認めたくなかった。 

・精神病院のイメージが悪かったのと未知の世界でどうなるのか不安でした。 

・まさか自分の子がという気持ち 

・分らないので、今までに経験がなかったので解りませんでした。 

・3 日に一度位ずつ大声をあげ、あばれるので辛かったし、大声が辛いと言われた。 

・単なる引き込もりで、精神病とは関係ないと思っていた。周囲にはそういう人はいなかった。 

・まさかうちの娘が精神科に行くとは思っていませんでしたので精神科へ行くまでが勇気がいりました 

・昔から精神科は怖いというイメージがありました。それは 40 年くらい前に見た外国映画のせいで精神病棟に入 

っている患者さんと医師だけが出ている物語で内容が本当に怖かった。そのときのことを思い出してしまい、娘 

を初めて精神科に連れていった時は体がふるえていました。 

・内なる偏見に気がついた。 

・社会的に偏見の目で見られていた。 

・病気が理解出来ていなかった為。 

・薬の服用について不安があった。 

・時々、変なことをいったり突然たおれたりした。 

・少しいやな気持ちになった。 

・子供へ 

・神経症、心身症と思っていましたので。 

・「精神病」という病気は私や私の家族には全く無縁の存在としか思えなく、もしこれが現実なら…と思うと奈落 

の底へ落ちるような思いだった。 

・精神科に連れて行くのに勇気がいった。 

・世間体を気にした。 
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・本人も含め、家族の人生が変わってしまうと思った。 

・母である私の母も同じ病気でしたので、子どもまでかかわることについて。 

・身のせまいおもいをした。 

・世間体 

・本を読みました。 

・精神科の知識がまったくなかった。 

・精神科への抵抗感。 

・時々バ声であばれるので保健所と話し合いをした。 

・世間体 

・精神の病気と先生に言われたら近所の偏見や親せきに育て方を言われそうでいやでした。 

・日常の生活は、程々になんでも自分で出来ていた。 

・病名、内容におどろいた。 

・かえって薬ずけで長びくのではないか？薬はチンセイだけしかできないので、かえって生気をなくしてしまうので

は。 

・まさか、という気持ちでした。自分の子に限ってという気持ちでした。 

・何故？という気持ちが強かった。 

・こちらがショックを受けた。 

・病気に対する知識がなかったため病名に先入観があった。 

・近所への配慮。 

・２２才という若い頃だったため、この先どうなるのか心配。社会的偏見が自分にあった。 

・大好きだった兄がポーとした人々と一緒に居るのを見ると涙が出た。 

・偏見があった。よもや身内が該当するとは思えなかった。 

・大げさにしていると思った。 

・１．精神障害についての偏見 ２．本人の将来への不安 など。 

・親せきに１人もこの病気の人がいないのに「なぜ」私の子にとがっかりした。 

・まさか、と思い。その後どうしたらよいかわからなかった。 

・困難な病気であること、世間体。 

・まさか自分の息子が、と思った。 

・まさか？と思った。2、3 年で治ると思っていた。 

・親族内での混乱。 

・他人の思わくが気になった。 

・抵抗がはげしく、知人が上手に本人をだまして強制的に入院させる。 

・精神病に対する不安。 

・自分の子に限って、ありえないと思った。 

・私自身に心のどこかに差別する様な事が 

・周りの人に気が引けた。 

問１１ これまでに、近隣とのトラブルなどで肩身の狭い思いをしたことがありますか。 

 １ あった 115    ２ なかった 174    記入無 17 

Ｑ１ 問１１で「あった」と答えた方に回答できる範囲でその内容をお聞かせください。 

40%

60%

あった115

なかった174
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・トラブルはないが理解してもらえないと思い特にうちあけていない。 

・夜 私の知人の家に行き、長く話を聞いてもらっていた。 

・近隣の方が来訪された時 その人を追い出した。 

・服装やあきかんを場あたりしだい捨てる。 

・自転車のブレーキの音に乗っている人に文句。 

・近所の心ない人たちのうわさ話。 

・家の近くに出て立っていたりおそくまで帰ってこなかった。 

・路上駐車の車のドアを開けてしまう。 

・本人が病気になった事をかくしていた。 

・中学 3 年の夏、変調に気付き、夏休み明けに受診。しかし薬（1 日薬）で体に合わず、飲みたがらなくなり、自 

転車で走り廻って車に傷を付け（事故ではなくたんなる接触によるかすり傷）でしたが弁償しました。トラブルはそ 

れだけでしたが、一人言を言いながら歩いたりして近所の方におかしな目でみられました。 

・同居でないのでわからないが近隣にかなりめいわくをかけた。 

・幻覚によってよその家のドアをドンドンたたいて英語でしゃべった。 

・毎日家にいるのでいろいろ質問された。 

・夜中に大声を出したり、歌をうたったりした注意すると止めた。 

・眠剤を服薬して運転し、ブロック塀にぶつけ、もうろうとして帰宅ベッドイン。服薬して整体などに行き、ねこんでし 

まった。 

・手紙や電話を毎日の様に出したりかけた。不安など訴えたりした。 

・私の友人が遊びに来てもあいさつもせず部屋にとじこもる。私の父母と全くコミュニケーションとろうとせず、挨拶 

もできない。 

・トラブルになる可能性は常にあったし、トラブル寸前のケースもあり、またトラブルを起こさないかと常に懸念してき 

た。 

・親が留守の時、大声出していたらしい。 

・近所に大声でわめく。家族に暴力をふるい警察や救急車を数回呼び近所に迷惑をかけた。 

・隣りの音が気になって 

・以前の住所には近所の人がきちがい扱いしていた。 

・家の玄関の開き閉めに大きな音を立てたり、出入りが多く困った。 

・大声、大音響での音楽など。 

・家の前の方から「ドアを閉める音が大きい」と電話で 

・息子のタバコの不始末でボヤを出した 

・燐家の方と思います。近所の子供達が宅前を通らなくなった。 

・燐家の窓ガラス破壊。駐車場の車、破損。 

・隣人が直接我が家に来て（隣人）の子供がおびえているから大きな声でわめくのをやめさせて欲しいと言われ 

た。 

・時間関係なく、思いついた先に訪問し迷惑をかけた。警察に通報され、巡査が様子を聞きに来た。夜中に外 

出しようと親に抵抗し大声を出す。知り合いや姉妹の行き先にもあらわれ、自分の思いを話す。まわりが驚い 

た。 

・たびたび大声をあげ、こわい内容のことばを発するので辛いと言われたり、遠まわしにひっこしてほしいと言われ 

た。 
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・幻覚、幻聴で昼夜騒音がある為隣がこっそり引越した。 

・近くの家に石を投げ込んだ。息子は家に居るのに近所の家にお邪魔していないか訪ねて廻った。 

・テレビの音量の大きさ、暴力、大声等、又、ゴミ捨てのトラブル。 

・トラブルはないが、うわさ話の対象になったことを人づてに聞いた。 

・集合住宅で階下の家に水をもらした。 

・夜中「ベル」を鳴らし、苦情があり、最初の 2 回でおさまりました。 

・本人が怒ったり、わめいた為、近所から苦情のデンワが入るようになった。（電話番号を教えていないはずの人 

からデンワが入った） 

・家の中で大声を出したり、音を立てて暴れた。 

・車に傷を付けたり、言いがかりをしたりした。 

・大きな声でさわぐ、警察の御世話になった。 

・大きな声を出して迷惑をかけることです。幻聴の症状のため毎日苦しんでいます。 

・買い物依存による後始末。 

・民生委員の方が家の息子の様子を聞いているのをみてくやしい思いをした。民生委員がうわさをふりまいている 

ように思った。 

・ベビーカーに自転車でぶつかってもあやまらなかったのでトラブルになった。 

・ごみの係りをせよといわれた。 

・大声 

・気持ちがまっすぐですぎてこまりました。 

・近隣の騒音だか一点にしぼられる。 

・病状が悪い時、近隣に大きな声が聞こえたようで、後日、遠廻しに聞かれた。 

・本人は、ウソが付けないので、家の事や、どこへ出かけたか等を近所の人に聞かれるままに答えてしまう事。 

・近所の小さな成犬にかまれたのに、飼主は犬を連れて行ったきりで知らぬ顔。本人は足を見せて飼主に言って 

ほしいと言いましたが、大事にしたくなくて、そのままにしました。 

・不登校の間、毎朝学校へ送るとき。 

・あなたの息子さんの大声の内容がおそろしい、いつも両耳をふさいでがまんしているといわれた。 

・早朝、大声で怒鳴り、御近所中にきこえた。 

・幻聴がひどく盗聴されていると電話、テレビなどあらゆる線を切ってしまったり、夜中隣家に刃物やＣＤ持って行っ 

て警察に通報されその時入院を決意しました。 

・少しおかしいのではないか 

・舅の彼女に家系だと言われた。 

・幻覚、妄想、幻聴が強く出た時に、飲酒運転で警戒中の警官の指示に従わず連行され親も呼び出されしっ 

かり調書をとられる。（父親が入院中で危篤状態だった為、精神不安定だったと思う。） 

・わけの分らないトラブル 

・２階から衣類等を投げ捨てた。自宅の出窓に登ったり、他家のヘイに登ったりした。 

・近隣ではないが職場の上司（課長、係長）から職務怠慢について厳しい言葉があった。 

・警察などに通報されるのではと思った 

・大声でさわぐなど等。 

・不法侵入。 

・勝手に靴もなしで外へ出たり家の中で大声を出す。 
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・車を運転するので事故など。 

・大声を出したり、床をたたいたりで隣人から苦情あり。 

・近隣へのトラブルは親が言い聞かせてなんとか防げたが、本人は近所の人の悪口が聞こえるとさかんに言うの 

で困りました。今思えば幻聴ですね。 

・体調の悪い時、歩いていて、大声で叫ぶ事があった。 

・犬の鳴き声、うるさいと怒鳴り込む。 

・近所で郵便受けなどその他にいたずらをして迷惑をかけた。車にパンクさせたと言われた。 

・本人が公園やウロウロしていると、どこかへ通わせるようにと民生委員にだれかが言って言われた。 

・家であばれて、大きな声、奇声を外にむかって出す。 

・道を歩いている本人の様子を見て、近くの人がおかしいのではないかと告げた。 

・本人が近所の方の目が気になり、苦情を直接申し入れたこと。３～４軒のお宅へ出かけ、１つは警察が仲介 

してくれました。 

・近所でうわさをされた。 

・大声で騒ぐ。意味不明のことを言う。 

・妄想の対象が近所の人であったから。暴力などがあったので転地療法をした。 

・1 晩中外に向かってわめく。人をなぐる。あばれる。警察ざたはたーくさん。 

・これはもう一人の障がい者の父だが、高齢＋そううつで、夏場ゴミすての曜日をまちがえたり虫がわいてしまった 

時に、近隣から「いきいき支援センター」に連絡がいってしまい、ヘルパーをムリにつけさせられた。ケアマネも 

私に連絡せず勝手にヘルパーと契約。近隣者が私へ連絡してくれたらなんとかなったが、事が大きくなった。 

・偏見、差別、いじめを受けた。 

・屋根に登ったり、インスタントラーメンをくばった。 

・救急車を呼びまくった。タクシーを 1 日に３回～4 回呼びつけ、ショッピングセンターで食料品を大量に買い、毎 

日生ゴミを飲食店なみに出させる。 

・外で大きな声をだして走りまわっていた。 

・僕の友達が家に来たときに、友達に嫌がらせをした。ボヤさわぎを起こした。 

・実家の団地から飛び降りたので、近所の人にうわさされると思い実家に帰りづらかった。 

・自殺未遂。 

・ドアの音、他の物音。 

・近所の家に無断で入ってしまい、本人は、招待されていると云う、妄想からです。 

・声や音がうるさいとどなり込む。 

・近隣とのつき合い、世間体。 

・トラブルことはなかったが本人は常にとなりに敵対心をもっている今も 

・音楽の音が大きいといわれた。目つきが悪い、近所の人がみているといっておこりに行く。ふりかえって見ている 

といつも言っている。 

・道路に出て車を止めていた。 

・内科や外科疾患と違って周囲の視線が冷たいから。 

Ⅲ 本人の現在の精神科での治療についてお聞きします。 

問１２ 本人が初めて受診してから早い段階（およそ３か月以内）で病気に対する情報が

得られていれば、その後の対応は違っていたと思いますか。 

 １ 思う 160  ２ 思わない 24  ３ どちらとも言えない 109  
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４ その他 ( ) 6   記入無 6 

 病気に対する情報をかなり早くから得ていたから 

問１３ 本人の現在の精神科医療機関の利用状況を教えてください。主なもの１つに○を

つけてください。 

 １ 通院中 257   ２ 入院中 32   ３ ３ヶ月以上治療中断 7  

 ４ 受診拒否･未治療 9   記入無 3 

Ｑ１ 家族の同伴で受診していますか。   

１ 通常同伴通院 86  ２ 状況により同伴通院 85  ３ 本人のみ 113  

４ 受診拒否 9      記入無 15 

Ｑ２ 代理で薬をもらいに行っていますか。  

１通常代理 19  ２状況により代理 38  

３本人 205    記入無 44 

問１４ 本人の現在の服薬管理についてお聞きします。 

 １できている 234  ２できていない 27  

 ３わからない 30  記入無 15 

問１５ 本人の現在の症状についてお聞きします。 

 １ 安定している 160   

 ２ 不安定である 116   

 ３ わからない 24    

 記入無 6 

Ｑ１ 本人に病識はありますか。 

１ ある 186   ２ ない 60   ３ わからない 52  記入無 9 

問１６ 現在、本人が受診している精神科医療機関は次のうちどれにあたりますか。 

 １ 精神科病院 152   ２ 大学病院や総合病院などの神経科・精神科 37  

 ３ 神経科・精神科診療所（クリニック） 91   ４ 心療内科 9  

 ５ その他           記入無 7 

問 17 現在の診療時間はどのくらいですか。 

 １ １回の診察時間 平均 9.85 分 回答 232 人  

 ２ わからない 39   

 ３ １か月の受診回数 1.78 回 回答 243 人  

 ４ わからない 22   

 記入無 42 

問１８ 現在、本人が受けている医療サービスにあなたは満足していますか。 

 １ 満足している 110     ２ 満足していない 67    

３ どちらとも言えない 101   ４ その他（  ）14   記入無 18 
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不満はない、感謝している。 

本人が医師との関係を良くしているので、それで良いと思う。 

面会にも行ってなく分かりません妹からの電話でしか様子がわかりません   

病状は落ちついて来ているが投薬がふえるのは何故？効能は程んど同じ   

入院中で何も受けていない         

クリニックなので休診の時間帯に悪くなった時に相談出来ない    

診察時間がかなり短い点は不満、しかし先生との相性が良いので助けられています  

主治医が良く変わるので薬が違ってくるので症状も変わってくる    

本人は主治医を信頼しているのでその点では安心しているが、家族とのコンタクトを全然とられないので不安も 

ある         

もっと話を聞いて欲しい         

本人にもっと話しかけて色々聞いて欲しい       

担当の医師が転院されるので次によい医師に診てもらえるか心配   

問１９ あなたが医療サービスに対して希望することは何ですか。あてはまるものすべて

に○をつけてください。 

 １ 病名の説明    ２ 現在の病状の説明      ３ 回復の見通しの説明 

４ 薬の説明     ５ その他の治療方法の説明   ６ 本人への接し方の説明 

７ 利用できる社会復帰に関する社会資源の紹介      ８ 家族の悩みごとの相談 

 ９ 家族のみの相談   １０ 急変期の対応（時間外・夜間・土曜・日曜・祭日） 

１１ その他（   ） 

 他の病気と精神症状が同時にある時の医療機関が無い 

ので受診や入院できる所を作ってほしい。 

よくしてもらっています 

本人が納得すれば良い。 

社会資源の積極的導入 

１回１０分のキッチリ診察で１体何が出来よう？もっと本人の 

心に寄り添った診療でなければ駄目だ。時間は短くとも！ 

本人の許可がなければ先生の面接が出来ない       

３分間心療でなく対話による診療         

本人が受診拒否して困っているのに連れて行けないので困っているのにとにかく連れてきて下さいと言うのみな

ので医師による自宅訪問診療を望みます       

よくわからない         

暴力沙汰の折緊急入院の対応 例えば迎えに来て貰いたい      

本人が希望した時のショートスティ（１泊だけでも）などがあれば助かる     

毎回の往診       

薬以外の心理教室を本人対象家族対象に行ってほしい      

時間外・夜間・土曜・日曜・祭日、急変期の対応       

本人の老後についての不安（面倒を見る側が先に亡くなるかもしれないので）    

他科への受診・入院、家への訪問で総合的に指導、家族関係・家事も含めて・社会資源も含めて  

ご家族がいない方について支援者からの情報が必要       
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兄弟で支えあっていますが今後皆老齢となって行くのが心配      

服用する事だけが治療なのか疑問         

親亡き後の対応の仕方など         

青年グループなどの集いの場、本人が悩みを解決できるような継続的な支援    

復帰後のフォロー         

最初の病院で病名病状の説明家族の不安に何の説明がなかったので看護に悩んだ、クリニックに代わり少し

話を聞いてもらえて本人も家族も助かりました       

悩みに対して親切な対応         

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 記入無 

27 人数 43 123 123 108 95 120 114 100 51 95 30 

Ｑ１ 本人の治療について主治医から十分な説明を受けていると思いますか。 

１ 思う 126  ２ 思わない 139  ３ その他（ ）34  記入無 13 

てんかんで脳波の状態をほとんど受けていない 

質問して聞くようにしている 

現状より、回復、向上の期待、希望が持てる方法 

今少しわかりやすく説明してほしいと思う 

だいたい受けていると思う         

なんとも言えない        

先生が数回変わっているのでこれまで話してきた事が正確に引き継がれているのか不安 

親に対しては特に説明はない        

医師が長く定着しないのは家族にとって不安 

受診を再開して間もないので今は何とも言えない      

本人及び家族の疑問に十分に答えてもらっていない      

結婚していて夫と生活しているので私たちが主治医のところに行くことは絶対にしないようにということです 私た 

ちが関わると薬を飲まないと言っていて説明は？です 以前は説明は受けていましたが最近は状況説明は受 

けにくいです     

少しは思う         

先生から細かい説明はありませんが質問や相談したい時はいつでも診察日に行けば話を聞いてもらえます 

これまでに病名が中々確定し難いようで２・３の病名かも？と説明されています  

医師からの先々どうなるか詳しい説明がない       

本人が同行通院を拒否する         

本人が拒否しても家族が医師とお話しできるようにしてほしい（診察料は払う） 

受けても理解できない状態         

症状により治療の仕方が変わるし本人のみで受診しているのであまり説明は受けていないと思う   

日が浅いから         

現状では自分で調べるしかない、医師にも十分わかってない面もあると考えます  

本人には説明があると思うが家族には全然様子がわからない     

よくわからない         

後に初期段階での入院の重要性を納得できていたらと悔やまれる（入院への家族の抵抗もあったので）  
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時間が少ないから充分わからない        

薬のみ        

 

問２０ 本人が初めて精神科医療機関を受診した際、不満に思ったことはありますか。あ

てはまるものすべてに○をつけてください。 

１ 精神科医やその他の職員の態度が、不親切、威圧的だった。 

２ 本人の話を親切に聞いてくれなかった。 

３ 家族の話を親切に聞いてくれなかった。 

４ 病名や治療方法について、本人への十分な説明がなかった。 

５ 病名や治療方法について、家族への十分な説明がなかった。 

６ 診察まで時間が長すぎた。 

７ 精神科医療機関の建物の外観や待合室の雰囲気がよくなかった。 

８ そういう経験はなかった。 

９ その他（               ） 

特に不満はない。 

通院になるまでは診療時間も長く家族の話も良くきいたが通院に 

なってからは回復したこともあり「３分間心療」になって今日に到る    

別にこんなものかと思った         

他の人が付きそったので判らない         

２０数年前であり私自身動転してよくわからなかった       

まず病気が発生した時ほとんど予約受付が多くこまった事があった    

大学病院であったが適切であったと思う        

薬の副作用が不安だった         

何年もの間一体何の病気か全く医師から説明がなかった      

初診の診察は充分時間を取って下さった、６時間ぐらい待った、だから待ち時間は長かったが病名も付かなく 

薬もない、ただ０歳～大変かわった子供で苦労して育てた。多分アスペルガーだったと思うが今から３０年ぐらい 

前だったのでまだ認知されていなかった       

強制的入院だった 早い時期に本人に接触し治療してほしかったが家庭への訪問を断わられたのは辛かった 

本人と友人でいったらしくかえって悪くなったといっていた      

どうすればよいか全くわからず戸惑うばかりで不満を考える余裕はなかった    

両親（すでに死亡）が連れて行ったので私はよく知りませんでした、両親は積極的に家族の協力を呼び掛けら 

れず二人だけで悩んでいたと思います（世間体が悪いのもあったと思う）    

個室に案内されたが、牢のようで大変ショックを受けました、生命が危険な状態だったので入らざるをえなかった 

がやむを得ない事なのかはわからない、カメラによる監視は必要最低限においてほしい  

主治医以外に相談相手として親の相談に乗ってもらいたい願いを受け止めてもらえるケースワーカーの先生で 

も、結局本人を連れて来てくださいで、らちが明かないもどかしさと不安がいっぱいです。入院を望んでも受け入 

れてもらえなかった         

初診日に適当な医療機関が見つからず大変だった       

病院のイメージが怖くて何から聞いていいかわからなかった      
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診断名がコロコロ変わり担当医も変わった、薬についての調整が時に言う事が違う    

病気の急変期の対応や症例、先の見通しなど説明がなかった      

はじめ総合病院にかかり非常に待ち時間が長く他の科と同じ待合室で非常に落着けなかった  

本人は色々話さない、私が話すと本人に聞いているんですと    

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 記入無 

32 人数 51 59 58 108 135 77 34 64 31 

問２１ 入院回数、通算入院年数は何年ですか。 

 １ 入院回数     2.79 回 回答 216 人 

 ２ 通算入院年数   4.15 年 回答 193 人   記入無しあり 

問２２ 現在、本人が入院している家族に退院についてお聞きします。 

１ 退院させたい。   11  

２ 入院させておきたい 31           記入無しあり 

問２３ 問２２で「入院させておきたい」と答えた方にお聞きします。その理由について

あてはまるものすべてに○をつけてください。 

１ 肉体的にも精神的にも限界である。 ２ 周りに迷惑がかかる。 

３ 家族関係が悪くなる。       ４ 一緒に生活する場がない。 

５ 病状の対応に自信がない。     ６ 生活を支える自信がない。 

７ 病院にいれば安心できる。     ８ 親の介護がある。 

９ 他に障害者がいる。       １０ その他 

老齢で 1 対 1 の対応が出来ない 

本人との対応にトラウマが出来私自身が介護者として失格か不適応である   

姉弟同時には面倒みれない        

孫の面倒をみている 息子共働きおよめさん看護師息子労働時間長い    

２４時間息子とつきあうのはしんどいし当人の顔色や気持ちの変化に対応できない  

自殺未遂         

私どもには到底看ることができず悩みながら入院させています、面会に行くたびに泣けてきます   

一度退院して悪くなると身動きできず又本人を入院させることもできない、本人が動かないから 

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 記入無 

1 人数 24 19 8 10 24 14 17 4 4 6 

Ｑ１ 本人の日常生活を支える社会資源があれば退院可能ですか。 

１ はい 17  ２ いいえ 24  ３ その他（ ）13   記入無しあり 

重い状態での受け入れ施設がない 

本人が受け入れない なる様説得できれば良いが      

グループホームで生活して欲しいのですが本人が１人の生活を望み２年弱しか１人で生活出来てない  

病状がとても重いと思われるしＤＲからも病院しかないと言われている息子でも人間らしく対応してくれる施設が 

あれば退院させたい それは親亡きあとにも続けられたらと思う 当人が安心しておだやかにすごせれる場が 

あれば 

現在クロザクル使用中なので決められた期間入院が必要     
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24 時間身の回り・医療もきちんとしていれば退院させたい、病院よりスタッフがもう少し多くて個人的にも接して 

頂ける施設であれば退院させたい、そこでおだやかに医療・福祉面がしっかりしていればと願うのですが？ 

（人間らしい生活を送ってほしいと思う） 

わからない         

本人が社会資源を利用しない、しても長続きしない     

Ⅳ 福祉サービスについてお聞きします。 

問２４ 本人の現在のサービス利用及び就労状況をお伺いします。あてはまるものすべて

に○をつけてください。 

 １ 医療機関のデイケア・ナイトケア利用   ２ 地域の作業所や通所施設利用 

 ３ 地域活動支援センター（地域生活支援センター）利用 

 ４ 生活訓練施設利用            ５  ホームヘルパー利用 

 ６ グループホーム・ケアホーム利用     ７ 一般就労している 

 ８ 就労移行支援利用            ９ 就労継続支援Ａ型利用 

１０ 就労継続支援Ｂ型利用         １１ どれも利用していない 

１２ その他（    ） 

ひきこもり 

年齢的に就労は考えないが普通の老人福祉を受けたい 

訪問看護 

家に引き込もり 

現在入院中         

入院中         

自社のところへ週３回午前中働く         

要介護老人ホーム        

教会参拝  

どれも受け入れてもらえない重度（窓口がせまい）（作業も出来ます、それなりに） 

近くＡ型を利用予定（２月中旬）         

就労支援センターの支援をうけ障害者として短時間働いている      

入院している         

障害者向けハローワークに行き就職先をさがしてもらった 非正規社員で働いている    

病院でのＳＳＴに通っている、どういう状態になったら作業所・ディなどに通わせるべきかタイミングがわからない、

将来少しでも収入を得る手だては欲しいと思っている      

自営業の手伝いで小遣いを得ている        

入院中なので解答不可         

通院の時のみ１カ月に 2 回デイケア利用        

家事を行っている         

今までこのような福祉サービスがあるとは知らず一度も利用していません     

本人が良くなるにつれ自分で、絵・アートの店を作りつつある      

中学生なので中学校の保健室登校している        

利用の情報は全く入ってこない、どういう方法・手段でしょうか      
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生活介護事業所         

平成２５年３月から月に２回訪問看護をうけています       

通所できるか心配         

訪問看護         

自宅で父親と農業に従事（手伝うという立場ではあるが）      

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 記入無 

12 人数 74 48 47 2 20 17 26 7 12 25 83 32 

Ｑ１ サービス利用の頻度を教えてください。複数利用者はトータルでお答えください。 

 １ 開所日毎日 33  ２ 平均週３日～４日 53  ３ 平均週１日～２日 34  

４ 平均月１回～３回 25  ５ その他（  ）27   記入無しあり 

現在は休み中 

週 5 日 6 時間のパートタームで一般就労 

バラつきあり。１ヶ月休みの時もあれば週３日以上通所の時もあり 

だんだん遠のいて、今はほとんど利用出来ていない 

毎日家に居て寝たり起きたりして居る。 

夕食サービスを週一回ほど         

気が向いたときのみ利用         

週５回         

わかりません         

問題の起きた時の相談         

皆無         

利用していない         

ほとんどない、たまに旅行とか参加している   

Ｑ２ サービス利用に至った経緯を教えてください。 

１ 医療機関の紹介   ２ 地域生活支援センターの紹介   ３ 保健所の紹介 

４ 作業所や通所施設の紹介   ５ その他（       ） 

家族会を通して 

友人の紹介 ハローワーク         

家族会で始めて知った         

デパートでの販売を見て         

知人の紹介         

医師に聞きました 何か社会復帰に向けて出来ることはないかと    

自分で探した         

医院に併設         

知人 

生活訓練施設の紹介         

家族会         

亡き母からの引き継ぎ         

ディサービスに行くことを条件に退院した       
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親が情報を集めた         

本人と家族で直接         

家族会のメンバーさんより紹介        

家族会         

家族会         

本人がチラシを見て紹介をしていただいたようです      

本人がインターネットで見つけました        

私が探した         

NPO 法人         

安定所     

項 目 1 2 3 4 5  

人 数 81 27 18 19 28 記入無しあり 

Ｑ３ 本人が一般就労されている方にお聞きします。 

１ 正社員 4  ２ 非正規社員 7  ３ アルバイト 23  ４ 自営業 2  

５ その他（  ）2   記入無しあり 

問２５ 精神障害者保健福祉手帳を持っていますか。 

 １ 持っている 280  ２ 持っていない 24 記入無 2 

問２６ 手帳を持っている方に等級をお聞きします。 

 １ １級 12  ２ ２級 253  ３ ３級 15  

問２７ 問２５で「手帳を持っていない」と答えた方にお聞きします。 

 １ 手帳制度を知らなかった。 

 ２ 手帳制度は知っていたが、持っていることを知られたくなかった。 

 ３ 手帳は、将来も持たせたくない。      ４ 本人が拒否している。 

５ 本人が了解すれば申請する。        ６ その他（     ） 

愛護手帳をもっている         

わかりません         

持ちたくなく拒否していたが高校へ行くので必要で申請した    

項 目 1 2 3 4 5 6  

人 数 18 5 2 8 10 4 記入無しあり 

問２８ 障害年金を受給していますか。 

 １ 受給している 245  ２ 受給していない 59  

問２9 障害年金を受給している方に年金種別をお聞きします。 

 １ 国民年金 178   

 ２ 厚生年金 56   

 ３ 共済年金 11  

問３０ 障害年金を受給している方に等級をお聞きします。 

 １ 1 級   ２ 2 級   ３ 3 級    

4%

91%

5%

1級

２級

3級

3%

70%
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4% 0%
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種 類 国民年金 厚生年金 共済年金 

等 級 1 級 2 級 1 級 2 級 3 級 1 級 2 級 3 級 

人数 7 172 2 41 12  10 1 

 

Ｑ１ 問２８で「障害年金を受給していない」と答えた方にお聞きします。 

 １ 障害年金の制度を知らなかった。 6  

 ２ 障害年金の制度は知っていたが、今は考えていない。 13  

 ３ 本人が拒否している。 10  

 ４ 申請したが受給要件に該当しなかった。 19     記入無しあり 

Ｑ２ Ｑ１で「申請したが受給要件に該当しなかった」と答えた方にお聞きします。申請

はどのようにされましたか。 

 １ 本人で申請 3   ２ 家族で申請 12  

 ３ 医師やワーカーと相談して申請 8  ４ その他（ ）18  記入無しあり 

 家族会に相談して病院のケースワーカーにして頂く      

社会保険労務士   

Ｑ３ Ｑ１で「申請したが受給要件に該当しなかった」理由は何でしたか。 

 １ 初診日証明 3   ２ 保険料未納 12   ３ 障害状態 6  

 ４ 病名 4   ５ 不明 3  記入無しあり 

Ⅴ 所得についてお聞きします。 

問３１ 本人の所得についてお聞きします。 

 １ 障害年金 平均 70,816 円/月 回答 239 人 

２ 就労      56,928 円/月 回答 48 人 

 ３ 生活保護    25,722 円/月 回答  8 人 

 ４ その他     70,000 円/月 回答  1 人 

５ 所得の合計   84,761 円/月 回答 2６2 人  

問３２ 同居・別居にかかわらず、本人の生活にどのような支出をしていますか。 

 １ 食費   ２ 住居費   ３ 光熱水費   ４ 医療費   ５ 衣服費 

 ６ 交際費   ７ 通信費（携帯電話やインターネット） 

 ８ 娯楽費（旅行やイベント）   ９ 交通費   １０  こづかい（日用品） 

１１ 支出なし   １２ その他（    ） 

 収入がない時は５・６・７・８・９・１０とふえる 

少しずつ 

月に本人から 3 万円家に入れてもらっています。本人が衣料品等必要なものは自分で買っています。お金の

管理は本人にまかせていますが無駄遣いはしていません。今のところは親が見ていますが本人自立となると？

と思います。まだまだ自立は出来ないかと思うところも多々あります。 

電気代、ガス代が多い 

年金代 

自分達と一緒なのでよくわからない 

本人所得  
１ 障害年金 
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入院中         

作業所にかかる費用 夕食、弁当代  

面会時におやつやたまに食事お茶等に        

社会保険料（国民健康保険料、国民年金保険料、国民年金基金）     

本人資産あり 取りくずしている 月 20 万以上生活費       

何か特別な事や（旅行、家などの修理）あった時       

生命保険、自家用車の経費、国保料        

家電など         

本人の子供への援助         

同居ですべてを支出しています本人は全く考えていない     

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 記入無 

20 人数 210 102 145 99 148 50 86 73 52 139 16 25 

Ｑ１あなたの本人の生活への支出合計金額はいくらですか。48,683 円/月 回答 185 人  

Ｑ２ あなたの１か月の主な世帯収入はいくらですか。平均 259,927 円/月 回答 218 人    

Ⅵ 日常生活についてお聞きします。  

問３３ 本人の病状が悪化したときの危機的体験について、 

あてはまるものすべてに○をつけてください。 

 １ 家族が身の危険を感じることがある（あった）。 

 ２ 近所に迷惑をかけないか常に不安がある（あった）。 

 ３ 本人がいつ悪化するか恐怖心がある（あった）。 

 ４ リストカット、自殺の不安がある（あった）。 

５ 家族自身の精神状態・体調に不調が生じた。 

 ６ 医療機関に相談しても「本人が受診しないと何もできない」と協力してくれなかった。 

７ 保健所に相談に行ったが、何も協力してくれなかった。 

８ 警察に相談しても、何も協力してくれなかった。（事件性が今すぐうかがえないため）

９ 警察に通報せざるを得ない状況になった。 

１０  特に苦労や不安はなかった。 

１１  その他（          ） 

病気の特異性について地域や警察も理解出来ていない 

本人の持ちもの（古いバイクや車）の処分 

病気に対する深刻さの認識がなかった        

受診につなげる方法がないのに一番困った        

警察が知識不足で本人をますます悪化させ対応が最悪に落ちた    

外泊時は姉、弟の間柄なので注意したりした事に後悔し疲れてしまいます    

本人の不安が強く警察を呼んで安心したいという時もあった      

安定はしているので心配はしていない        

医者にかかるように説得するのが大変だった  

救急車で大学病院に連れて行く時、勝手に警察がやってきて本人の事を色々聴いて記帳した 

いろいろな所へ相談していたが、さけられなかった 本人・家族・友達 協力してもらっていたが、つかれていた 

１か月の主な世帯収入 
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悪化したときは直接ナースステーションへ行き何とかしてくれといった 

刃物をもったり家具カベに穴をあけた時ＤＲに相談に行ったが何も答えてくれなかった   

何度も地獄を見た 何度も何度も々修羅場だった長い期間      

警察の協力があって入院できた よく理解協力があった      

ここらぼ りんくす名古屋 全く相談にもなりません 何の為にあるか理解できません   

別にない、常に当事者の病状について不安な気持ちを持っている     

危機感無し         

⑨については本人にしては小遣いが不足していたと思う（年金が戴けなかったので）  

刃物を出したことが沢山あったが警察を呼ぶことは本人に辛い思いをさせると思って我慢をした  

退院後再入院をお願いしたが連れて来てくれないとだめだと解り断念     

心配はあった         

（当時）身近な人・親類に気楽に相談出来ない病気と思い込み、どこに相談するのが良いかわからなかった 

本人の命の管理、インシュリンの拒否などのため、又過食過飲      

家族や本人の夫で対応できてきた         

会社へ行けなかった         

２年間父親がアパートで別居生活して悪化を防止した       

警察に相談、病院に連れて行ってもらった（警察はよく統失の事を知っていて相談にも好意的、本人にも）  

自殺しようとするので見張るのが大変だった、警察に見張るように言われ辛かった    

危険な場所へ登ったり走ったりするので本人の安全が心配      

連休や盆正月が多く相談出来なかった、徘徊がひどくどこへ行ってしまうか不安であった、火事を起こさないか

不安         

ふすまを足で踏んだり包丁で刺したりして夏は無し、冬にいつも新しいふすまを入れている  

これまで危機的体験はないが、それでも常に不安を感じている、社会の不安定さや諸事件が多いので 

項目 １ 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 記入無 

19 人数 137 129 184 73 171 54 28 18 55 26 39 

問３４ 今後、起こると予測される困難や不安はどのようなことですか。あてはまるもの

すべてに○をつけてください 

 １ 家族の高齢化   ２ 祖父母の介護   ３ 親亡き後   ４ 病気の重篤化 

 ５ 家族の病気（死別など）  ６ 経済的な問題   ７ 孤立・無縁 

 ８ 日々の暮らし   ９ 特にない   １０ その他（        ） 

 本人・周りへの不安 

本人の死亡 

本人の就労がどうなるか   

自分の子供の成長・療育        

本人の別れた夫と子供との関係  

身体的病気の発病      

病気と本人の生き方の区別なのが先生も手を 

こまぬいている アルコール依存もある様   

高齢で親が老いていくため息子のことや自分たちのことが心配だ 私共の世話をしてくれる人がいない  
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大雪災時の避難所暮らしは多分本人は適応がむつかしい、どんな状況下で生活が可能か心配  

買い物をはきもしないハイヒールや赤いオーバーやブランド物のカバン小さい服髪飾り口紅をたくさん買ってくる

のでいつも店屋さんに行って返品してくる、店の人にいつもひどいことを言われ私は謝ってばかりで疲れます 

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 記入無 

3 人数 247 26 250 108 148 163 112 157 3 22 

問３５ 精神科治療の中断や病状が悪化したときに対応してほしいことは何ですか。主な

もの１つに○をつけてください。 

 １ 医療・保健所・福祉の専門職が訪問して、本人に働きかけてくれる。 142  

 ２ すぐに入院できるように訪問して本人を搬送してくれる。 85  

 ３ 病状が悪い時に、２４時間３６５日対応してくれる。 126  

 ４ その他（      ）10   記入無 22 

親が老齢化し面どうみられなくなった時の対処     

それぞれ違うのでなんとも言えない        

対応してくれた         

24 時間専門家が対応してくれる日が一日も早く表れることを希望します   

本人の判断能力の弱さ         

精神科いがいの病気や怪我でも家族以外の人が対応してほしい  

問３６ 親亡き後（家族が支援できなくなった状態も含む）、本人にどのような社会的支援

を望みますか。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

 １ ２４時間３６５日対応の相談支援 187  ２ 医療・福祉の訪問支援 181  

３ サービス利用の相談支援 157  ４ 地域の見守り 86  

 ５ 成年後見と権利擁護 108  ６ その他（  ）16    記入無 13 

 グループホームを設置して見守る 

兄がいるので、兄に感謝 

１～３が継続的に「個別に」（一人、ひとりに対応する）行われる様に 

担当の相談員がいて何事も相談し支援する体制      

時々の年齢等で分からない 老人ホームの様な施設がほしい     

住む家の紹介         

息子は人とのコミュニケーションがとれず身のまわりの事も出来ないので 

24 時間見守ってほしいそのような施設がほしい       

入所施設の整備         

シェアハウスでの生活を家族が支援できるうちにならすように入居させたい   

日常の金銭管理  

地域に精神病の理解を深める病気に対して行政からしてハイタ的で知識にとぼしい   

親亡き後は本人一人になるため、不安・ひきこもりの為訪問支援も困難な状態妄想・幻聴などが激しい状態

などを受けたくても難しい      

グループホームなど生活を支える機能が安定してある事、グループホームによる共同生活およびスタッフの見 

守り 

就労支援         
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最後に残った子をどのようにして埋葬して墓に入れるのか（２人の子供のお墓は作って 

あるが最後の子が亡くなった時は 25 万円支払いすることになっている）   

旅行など無理さ         

持ち家もないので共同の住居があれば        

Ｑ１ 市町村窓口（保健所含む）に相談に行ったことはありますか。 

 １ はい 189  ２ いいえ 102  記入無 15 

Ｑ２ 地域生活支援センター（相談支援事業所） 

に相談に行ったことはありますか。 

 １ はい 105   

 ２ いいえ 171     記入無 30 

問３７ 本人が病気になってから、あなたは、それまでやってきた趣味などを行う余裕が

なくなったことがありますか。 

 １ ある 177   ２ ない 87   ３ 趣味が持てない 30  

 ４ その他（ ）19   記入無 14 

 １部ある 危ない事はしない 

全部一切を捨てた。 

制約はあった         

病気が発病すると同時に職をやめざるをえない      

趣味をしている間は忘れられるから無理にでも笑顔でいて欲しい    

仕事と息子のことで精一杯でした        

寝ている時間もけずられて         

親の死後私が中心となり支えているが思うような仕事は出来ずにいる    

病状悪化時は出来なかったが現在は落ちついているので持っている    

自分の好きなことやりたいことが後回しになる      

子供を産むこともあきらめた        

夢をあきらめた         

外で仕事をまだ続けられたが家に入って本人の話し相手となった  

Ⅶ 相談できる専門家についてお聞きします。 

問３８ あなたにとって、安心し信頼して相談できる専門家は誰ですか。あてはまるもの

すべてに○をつけてください。 

 １ 主治医   ２ 看護師   ３ 保健師   ４ 病院のソーシャルワーカー 

 ５ 作業所や地域生活（活動）支援センターの職員 

 ６ 行政の職員（保健所・障害担当者など）   ７ 信頼できる専門家がいない 

８ 特にない   ９ その他 

互いに時間が少ないので信頼するまでにはいかない 

主治医も 6～1 年以内に担当が変わり信頼薄い 

現在は誰もいない 

名家連の役員の方々 

地域の民生児童委員         
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家族会   

NPO 法人や友人         

今から深く考えようと思う 

１～７は全部無し！皆忙しく話も出来ぬ。人事だ。只当家族会の役員のみ当事者を持っているので！ 

今の所親なきあとのことはどうしていいかわからず誰に相談していいかわからない    

メンタルフレンドの“みつ屋”の責任者木田さん、メンタルフレンドのアフターフォローから様々な問題を真剣に考

えて話してくれる（訪問月一回）こんな人が先生であったら皆の手じかにいてくれたらと思う   

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 9 記入無 

7 人数 205 36 21 67 88 51 48 18 32 

Ⅷ 家族の健康状態についてお聞きします。 

問３９ あなたの健康状態をお聞きします。あてはまるものすべてに○をつけてください。 

 １ 十分に睡眠がとれない   ２ 食欲がない   ３ 疲れやすい 

４ 抗精神病薬・睡眠薬を服用している   ５ 持病があり治療を受けている    

６ 介護給付を受けている   ７ 特になし   ８ その他（      ） 

 ストレスがたまる 

うつ病はうつると言われるがここ２～３ヶ月変調がかんじられる     

高齢化         

安定剤で調子を整える         

うつ病の薬の服用 夫は心筋梗塞で手術している      

介護支援         

血圧の薬服用         

本人発症後この６年間で体重が１０キロ減少し、睡眠食欲が落ちたので心療内科で受診している 

本人の症状で睡眠不足の時がある、お風呂トイレまでついてくるので息が詰まるときあり  

自立支援サービスを受けている        

骨粗鬆症         

睡眠薬を所定の１/３服用している        

パニック発作         

下肢の手術歴あり無理なことはできない       

自分が慢性病でストレス大なので荷物がよけい重たい      

足が弱くなりリハビリ通院         

年齢と共に健康状態が向上することは無い  

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 記入無 

7 人数 91 8 129 73 130 5 66 22 

Ｑ１ あなた以外の家族（本人以外）の健康状態をお聞きします。あてはまるものすべて

に○をつけてください。 

１ 抗精神病薬・睡眠薬を服用している   ２ 持病があり治療を受けている 

３ あなたが日常生活の世話をしている  ４ あなたが日常生活の世話を受けている

５ 介護給付を受けている   ６ 特になし   7 その他（       ） 

夫が身体障害 2 級で現役中 
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高齢 仕事をしている 

同居の姉と本人との間に入りバランスが取れない       

夫がホームに入っている 有料ですので月２３万位いる      

夫２年前に心筋梗塞で手術している        

本人と２人暮らし        

他の家族なし         

夫が腰椎ヘルニアでリハビリ治療身体障害 2 級       

胃炎（薬を飲み始めて５年になります       

高齢のため治療は受けていないが生活は困難       

兄（??）も統失である     

項目 1 2 3 4 5 6 7 記入無 

しあり 人数 45 121 63 10 13 80 17 

 

Ｑ２ あなたは、常に生活上の不安を抱えておられますか。 

１ はい 189     ２ いいえ 97     記入無 20 

Q３ 本人が病気になられてから、あなた（あなた以外の家族も含む）の生活状況に影響

がありましたか。 

 １ あった 267    ２ なかった 31     記入無 8  

Ｑ４ あなたは、本人や本人以外の家族の支援に限界を感じたことがありましたか。 

 １ あった 221    ２ なかった 61     記入無 24 

Ⅸ 学校教育についてお聞きします。 

問４０ 前駆期（発症前）の本人の体験をお聞きします。 

 １ いじめの体験があった 111     ２ 不登校の体験があった 91  

 ３ 特にない 108     ４ その他（  ）28    記入無 14 

 海外で生活していたので 

摂食障害が永くあったので食事に特に気をつけている現在も？ 

睡眠がとれないストレス 

けがをして帰ってきたが詳しく言わなかった 

おとなしく手のかからない子供だった        

親は気づかなかった         

他県で病気が発病しそのまま家に一人でたどりついたじょうたい    

朝が起きづらかった         

発達障害がある        

作業所に行けなくなった時期があった        

本来はいじめであったと思われます        

学校で昼食を抜いたり通学バスの中でイスに座ると上級生のいやがらせ どんな事でもがんばってしまう  

部活でうまくいかなくなって本人がストレスを感じていた     

はなはだしい不登校 学校での場面かんもく テスト白紙回答     

自己中心         
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大学を卒業して仕事でか遊びでか夜遅く 仕事を３度変わった    

バイト先でもうまく立ち回れなくストレスがあったようだ     

躾が厳しかったかもしれません、何もできないのに大学入学を機に一人暮らしをしたので不安だったのではない

かと思います        

友達が出来なかった         

家族との人間関係がうまく行かなかったと思っている      

近隣からの孤立化         

成績不良で進級不可、普通高⇒定時制高へ、卒業      

今になって思うと小さい時から少し変わったところがあったと思う、アスペルガー症候群の傾向があったかも・・・

と思う        

それがいじめと言っていいかわかりませんが外国から帰国後上手に日本人の友達の中に入れなかった（両親

はまだ外国滞在）        

発病が遅かったので学生時代は問題ないが社会人になって働いてない期間が 10 年くらいあつた  

問４１ あなたは学校教育に何を望まれますか。あてはまるものすべてに○をつけてくだ

さい。 

１ いじめや不登校の早期対応   ２ 教師・父母への精神疾患理解の普及啓発 

３ 児童・生徒への精神疾患理解の普及啓発   ４ 保健体育の教科書の改訂 

５ スクールカウンセラーの充実   ６ 専門機関との連携など早期支援体制の整備   

７ その他（                          ） 

本人が変調をきたし、親から見てもおかしな事を云うと思っていたところ、いじめがあり、保健の教師から、本人

がわがままで、子育ての失敗もあると言われました。本来、気の優しい子でわがままとは言えませんでした。

本人は医者に連れて行きましたが、今でもその言葉を思い出すとイヤな気持ちになります。 

成長しているのでわかりません 

教育者がこの病をよく理解する。 

小・中・高（学校）の各学年に１人ずつ資格を持つ臨床心理士を置く事 

この精神障害者の問題は（我が家の場合）学校教育以前の問題だと思います    

家族が本人の変調に早く気付くため気くばり        

精神病者は多様疾患であり理解して受けのれる社会であってほしい     

人権を大切にする教育も必要ではないか 低学年より       

発達障害早期発見早期対応         

グレーゾーンの発達障害の支援、大人の発達障害の支援、個人ごとの支援    

相談からもう一歩進めて One Stop で何か解決できる糸口へと繋げていく、何でも知っている名家連のプロだ

からできる支援を望みます         

地域への情報の発信         

項目 1 2 3 4 5 6 7 記入無 

40 人数 153 184 133 59 123 148 11 
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Ⅹ 名家連の今後の活動についてお聞きします。 

問４２ あなたが名家連に対して期待する活動はどのようなことですか。あてはまるもの

すべてに○をつけてください。 

 １ 病気や医療についての知識を学ぶ 

 ２ 本人への接し方を学ぶ 

 ３ 障害年金や様々な制度の内容や利用の仕方を学ぶ 

 ４ お互いの悩みや苦労を打ち明けて話し合い、励まし合う（家族交流など） 

 ５ 家族が願う事業を運営する 

６ 行政や関係機関への働きかけ 

７ 一般市民の精神障害への理解を促進する活動 

８ その他（           ） 

「家族会」活動や運営の研修 

本人の病識をどう伝えるのか？ 

尚疾病者個々に適したアドバイス 

親亡き後についての学習会を開いてほしい 

病状に応じた職場に通わせたい 

①早く愛家連の傘下をやめ「名家連」が独立すること。②名古屋を東西南北４つに分け各区の家族会と 

  は別にもう１つ家族会を作ること。 

一般企業だけでなくモット公務員に二人１人前で働けるよう働きかけてほしい    

上記の事はされています ただ我家では身近に感じられてないのは、自分たちが参加しにくい  

ＪＲ・名鉄への運賃の軽減、名古屋市に対して扶助料の支給を要求     

患者それぞれの悩み、将来に対する不安を具体的に聞いてもらえる機関（電話相談じゃなく）   

世界の精神障碍者へ医療や就業、生活の進んだ事例紹介など     

項目 1 2 3 4 5 6 7 8 記入無 

30 人数 147 133 149 153 86 160 157 16 

問４３ 今後、名家連が福祉サービス事業の運営を検討することについてお聞きします。 

 １ 福祉サービス事業の運営を検討して欲しい 202  

 ２ 名家連が行う必要はない 18  

３ その他（  ）28     記入無 65   

紹介事業などのサービス 

わかりません 皆さんの努力に敬意を表します。 

現在本人申請方式であるが本人にはその申請が出来ない。 

気楽にいけるたまり場（喫茶等完備で） 

サービス事業の運営に意見を言える場を作ってほしい 

よく分かりません         

学生の時に申請したので年金がそのままなので普通の年金に手続き出来（変更）できないか？  

当事者はいずれ年をとり他の病で死亡するので介護も追加して使えるよう願っています   

現在なないろで種々な対応がなされていますがその関係はどうなるか解ない、今ある支援センターをフル 

活用 
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電話相談はもっと拡大してもいいかも福祉サービスの向上を熱望しますが本来は公営でやって欲しい  

現在ある制度や施設の積極的紹介        

現時点ではわかりません 

名家連が行政の運営に参加する 

問４４ 問４３で１と答えた方にお聞きします。どのような事業を望まれますか。あては

まるものすべてに○をつけてください。 

１ 家族ピア相談支援事業  ２ 普及啓発事業  ３ 地域活動支援事業（居場所） 

４ 生活訓練事業（宿泊型・通所型など）  ５ グループホーム 

６ 相談支援事業（特定・一般など）  ７ その他（         ） 

親が宿泊できたり、楽しい企画等できる部屋貸し 

本人が望まないサービスを如何につなげるか指導を受けたい。 

早急にＡＣＴを構築すること。 

気楽なスペースの広い喫茶（食事も含む） 

喫茶店の運営など   

なかなかどんな事業もむづかしいでしょうね      

生活の場が少ないケア付住宅 

現時点ではわかりません  

事務所兼１・３・６、親子とも利用できる居場所、親の避難所、低料金宿泊所   

親亡き後の本人の自立した暮らしへの働きかけ、暮らしていける施設づくり   

障害者ひとりひとりの担当のケアーマネージャーをつけてその人にあった支援をする   

項目 1 2 3 4 5 6 7 記入無 

人数 85 54 120 110 103 89 15 82 

— 設問は以上です。ご協力ありがとうございました。 — 

名家連「家族会員の生活実態調査」報告書 
私たちは平成 24 年度総会以降、「親亡き後」ではなく「親が元気なうちに何ができるか」

を模索してきました。平成 25 年度総会の決定により、家族（及び当事者）が願う「地域

生活支援システムの課題」を明らかにするために生活実態調査を実施しました。 

調査結果に込められた意見・思いを集約した「精神保健医療福祉の提言」は、今後の名

家連の活動指針・羅針盤となるものです。一般の人及び会員を含めた「偏見と差別の生活」

から、「明日への希望を抱かせる生活」に向けて、惜しみない努力を傾注していきます。 

本調査にご協力頂いた家族会員の皆さまに心から厚く御礼申しあげます。 

※ 一部失礼な文言もあるかもしれませんが切実な意見とご理解をお願いします。 

調査期間 配布数 回収数 回収率 

平成 26 年 1 月～3 月末 50５ 306 60.59％ 

平成 26 年 5 月 17 日（土） 名古屋市精神障害者家族会連合会役員一同 
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